Aviso de privacidad: & ppmon

CRAZYLABS COLOMBIA., en adelante APPMON, informan que, en cumplimiento de la Ley 1581
del 17 de octubre de 2012, los decretos 1377 de 2013 y 886 de 2014 y demas normas
concordantes, somos responsables del tratamiento de sus datos personales.

APPMON solicita autorizacion para recolectar, utilizar, transferir, transmitir, almacenar, procesar
o suprimir datos personales con las siguientes finalidades:

Adecuada prestacion de los servicios: Lo cual comprende analisis, desarrollo, factibilidad,
suscripcion, instalacién y ejecuciéon del servicio, en materia de: uso, gestidon de servicios y
portales web, atencion al cliente, mejoramiento del servicio, personalizaciéon del contenido,
ofertas, planes comerciales, satisfaccion del cliente, analisis de informacién, creacién de bases
de datos e indicadores clave de rendimiento de aplicacion, facturacion, seguridad, control de
calidad y, en general, cumplir con los contratos de productos o servicios, la regulacion y la
normatividad aplicable.

Fines Comerciales de APPMON: Comprende la formulacion de ofertas, promociones,
productos, servicios, publicidad, oportunidades, sorteos, campafas, programas de lealtad,
fidelizacion, retencién de clientes y, en general, informacion de nuevos productos y servicios de
interés para los clientes y usuarios.

Relacionamiento con publicos de interés: Incluye actividades de relacionamiento con
accionistas, autoridades y comunidad en general, de conformidad con el marco juridico vigente,
en desarrollo de la gestion empresarial.

Fines legales: Comprende todo tratamiento justificado en el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables, tales como atencion de requerimientos de autoridades administrativas o
judiciales en ejercicio de sus funciones, proteccién de los derechos, la propiedad o la seguridad
de APPMON, la seguridad de nuestros clientes, empleados y el publico en general.

APPMON podra establecer otras finalidades para el tratamiento de datos personales, y para ello,
debera contar con la autorizacion previa, expresa, consentida e informada del titular para su
correspondiente tratamiento.

El titular de la informacién tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales
y, cuando sea procedente, suprimirlos o revocar la autorizacion otorgada para su tratamiento.
Para presentar una consulta, reclamo o peticién de informacién relacionada con la proteccién
de datos personales puede utilizar alguno de nuestros canales de atencion:

e El portal www.appmon.com.co/
e Email:_info@appmon.com.co
e Linea de atencién +57 300 2006070
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Si requiere mayor informacion para conocer nuestra politica de tratamiento de datos personales
y los cambios sustanciales que se produzcan en ella consulte:
https://www.appmon.com.co/docs/politica-de-datos-personales

CrazyLabs Colombia

e RUT:79.725.188
e Domicilio: Medellin
e Linea de atencién nacional: +57 300 2006070
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